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Ablauf
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Neues auf einen Blick: EFZ

Grundbildung bisher Verkauf 2022+

Lernzielorientiert Handlungskompetenzorientiert

Schultagemodell
1. Lehrjahr – 1,5 Schultage
2. Lehrjahr – 1,5 Schultage
3. Lehrjahr – 1,5 Schultage

Schultagemodell
1. Lehrjahr – 1,5 Schultage
2. Lehrjahr – 2 Schultage
3. Lehrjahr – 1 Schultag

Anzahl üK-Tage: 10
1. Lehrjahr – 4 üK-Tage
2. Lehrjahr – 4 üK-Tage
3. Lehrjahr – 2 üK-Tage

Anzahl üK-Tage: 14
1. Lehrjahr – 6 üK-Tage
2. Lehrjahr – 4 üK-Tage
3. Lehrjahr – 4 üK-Tage

Lerndokumenation Papierform Lerndokumentation digital
 KONVINK
 Grossverteiler: eigene Plattformen

Praktische Prüfung
90 Min. – keine Fallnote

Praktische Prüfung
90 Min. – Gewichtung 30% - Fallnote

Schwerpunkte
- "Beratung"
- "Bewirtschaftung"

Schwerpunkte
- "Gestalten von

Einkaufserlebnissen"
- "Betreuen von Online-Shops"
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Neues auf einen Blick: EBA

Grundbildung bisher Verkauf 2022+

Lernzielorientiert Handlungskompetenzorientiert

Schultagemodell
1. Lehrjahr – 1 Schultag
2. Lehrjahr – 1 Schultag

Schultagemodell
1. Lehrjahr – 1 Schultag
2. Lehrjahr – 1 Schultag

Anzahl üK-Tage: 8
1. Lehrjahr – 4 üK-Tage
2. Lehrjahr – 4 üK-Tage

Anzahl üK-Tage: 10
1. Lehrjahr – 6 üK-Tage
2. Lehrjahr – 4 üK-Tage

Lerndokumenation Papierform Lerndokumentation digital
 KONVINK
 Grossverteiler: eigene Plattformen

Praktische Prüfung
60 Min. – keine Fallnote

Praktische Prüfung
60 Min. – Gewichtung 30% - Fallnote
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Übersicht Handlungskompetenzen EFZ
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Übersicht Handlungskompetenzen EBA

Keine Schwerpunkte wie beim EFZ
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Übersicht Aufbau Grundbildung
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Aufbau Grundbildung

Basis sind die neuen
-Bildungsverordnungen
-Bildungspläne

Handlungskompetenzorientiert
Alle Inhalte orientieren sich stets an den zu 
bewältigenden Arbeitssituationen im Betrieb
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Aufbau Grundbildung

Lernortkooperation

Die drei Lernorte sind enger aufeinander 
abgestimmt und bauen aufeinander auf.

Die online Lerndokumentation wird bei allen 
drei Lernorten integriert
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Lernen im neuen Modell

Lernort:
Berufsfachschule

Lernende/r Lernort:
Betrieb / Arbeitsalltag

Lernort:
üK

Begleitung der Online-
Lerndokumentation

 Einführung in das Führen einer 
Online-Lerndokumentation

 Begleitung der Lernenden

 Auswertung der Arbeiten

Arbeiten mit der Online-
Lerndokumentation

 Aufbau von Ressourcen

 Arbeiten mit den 
Praxissituationen aus der 
Online-Lerndokumentation

 Online-Lerndokumentation  Betriebliche 
Ausbildungsinstrumente 
(Online-Lerndokumentation
mit Praxisaufträgen)

 Dokumentation der 
praktischen Umsetzungen

 Begleitung durch 
Berufsbildner/in

 Online-Lerndokumentation als 
Transfersteuerung

 Aktives Arbeiten mit der 
Online-Lerndokumentation

 Dokumentation von 
Extrameilen

Arbeiten mit der Online-
Lerndokumentation

 Aufbau von Ressourcen

 Arbeiten mit den 
Praxissituationen
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Aufbau Grundbildung

Neue Lerndokumentation KONVINK

Die betrieblichen Leistungsziele wurden von BDS in 
Praxisaufträge "übersetzt".

Die Lernenden bearbeiten Praxisaufträge im Betrieb und halten 
die Ergebnisse dazu fest.

Hilfsmittel/Zusammenfassungen aus den üK und der Schule 
können integriert werden und sind so auch im Betrieb jederzeit 
verfügbar.

Die Lernenden beurteilen die erworbenen Kompetenzen 
anhand des Kompetenzrasters (Selbsteinschätzung).

Mindestens 1 x pro Lehrjahr erfolgt durch die Berufsbildenden 
eine Fremdbeurteilung anhand des Kompetenzrasters.
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Aufbau Grundbildung

Qualifikationsverfahren

Konsequent auf die Handlungskompetenzen ausgerichtet

1. Erfahrungsnoten der drei Lernorte

Gesamtbeurteilung

2. Abschlussprüfung in der Berufsfachschule

3. Praktische Prüfung im Betrieb
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Die betriebliche Ausbildung konkret
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Ausbildung planen EFZ
Schritt 1
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Ausbildung planen EBA
Schritt 1
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Praxisaufträge
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Praxisaufträge Schritt 2
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Praxisaufträge
Schritt 2
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Selbsteinschätzung HK Schritt 3
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Einschätzung Berufsbildner/innen
Schritt 3
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Qualifikationsgespräch

Schritt 4

Schliesst den 
Bildungsbericht 

ab

Führt das 
Gespräch durch

Bereitet das 
Gespräch vor

Verschafft sich 
einen Überblick
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Qualifikationsgespräch

Schritt 4
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Bildungsbericht Schritt 4
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Erfassung der betrieblichen Noten in DBLAP 2
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Betriebliche Noten EBA
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Qualifikationsverfahren
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Qualifikationsverfahren

90 Minuten

Situation 1: Gestalten von Kundenbeziehungen
(HKB A+C)

Situation 2: Gestalten von Einkaufserlebnissen
(HKB E)

Situation 3: Bewirtschaften und Präsentieren von Produkten
und Dienstleistung
(HKB B)

 Die vertiefte praktische Arbeit (VPA) im Betrieb erfolgt in Form von 3 
 Prüfungssituationen  die Ausführungsbestimmungen QV sind in Erarbeitung
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- Sie finden Schulungsvideos, Dokumente und Praxisanleitungen auf der Homepage von 
BDS.

- Sobald es Neuigkeiten vom Dachverband BDS gibt, werden wir diese an die Lehrbetriebe 
weiterleiten.

- Brancheninformationen resp. –schulungen:
  Bitte informieren Sie sich direkt bei Ihrem Branchenverband

- Die Lehrbetriebe haben einen Testzugang zu KONVINK
 erhalten. In KONVINK gibt es ausführliche Erklärvideos zum
 gesamten Ablauf der Lehre.

- Die Beteiligten arbeiten alle mit Hochdruck an den Instrumenten
 zur Umsetzung.
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Ausblick



Information seitens 
Berufsfachschule

18. Mai 2022



Neue Reform Verkauf 2022+
Inhalt
 bwz uri
 Veränderungen im Unterricht
 Zusammensetzung der Lehrpersonen
 Schultage
 Lernmedien

 Lernarrangements
 Konvink



Neue Reform Verkauf 2022+



Veränderungen im Unterricht

 Fächer entfallen

 Handlungskompetenzbereiche sind neu

 HKB werden in A, B, C und D aufgeteilt



Veränderungen im Unterricht

 HKB‘s werden aufgeteilt in Lernfeldern

 HKB A (Gestalten von Kundenbeziehungen)

 Lernfelder 1 bis 6



Veränderungen im Unterricht

 LF1  Kundenkontakte und Einkaufserlebnis gestalten
 LF2  Verbale und nonverbale Kommunikation gestalten
 LF3  Preisgestaltung und Zahlungsabwicklung
 LF4  Verkaufsgespräche führen und abschliessen
 LF5  Integrierte Vermittlung der Landessprache
 LF6  Integrierte Vermittlung der Fremdsprache



Zusammensetzung der Lehrpersonen

 Teamleitung
 Übernimmt bis ca. 4 Klassen

 Lehrpersonen
 Je nach HKB zusammengesetzt



Zusammensetzung der Lehrpersonen

 Team erstellt Lernarrangements

 Bildungsverordnung

 Bildungsplan

 Beschreibung der HKB‘s

 Beschreibung der Lernfelder

 Lernmedien

 Konvink

 Sprachlehrmittel



Stundenplan

Schuljahr 22/23
 DA1a (EBA)

 Mittwoch
 DF1a (EFZ)

 Dienstagnachmittag
 Mittwoch ganzer Tag



Stundenplan

Schuljahr 23/24
 Die Schultage im Detailhandel werden angepasst

 Sie werden frühzeitig auf unserer Webseite 
www.bwzuri.ch publiziert



Lernmedien / Lernarrangements

 Konvink als Lehrmittel

 Ergänzung durch Lernarrangements

 Ziele eines Lernarrangements

 Fallbeispiel Migros



Lernmedien / Lernarrangements

 Thema Organisation

 Lernende betrachten Videos zum Thema Organisation

 Ziele eines Lernarrangements

 Beispiel Fallbeispiel Migros













Lernmedien / Konvink

 Konvink ersetzt das bisherige BDS Lehrmittel
 beinhaltet Handlungsbausteine und 

Wissensbausteine
 lebenslanger Zugriff auf die Daten
 muss noch interaktiver gestaltet werden



Handlungsbausteine
 Handlungskom-

petenzen aus dem 
Bildungsplan als 
Handlungsablauf 
aufbereitet



Handlungsbausteine



Wissensbausteine

 Im Wissensbaustein steht nicht mehr der 
Handlungsablauf im Fokus, sondern das 
Grundlagenwissen 

 Für jedes Lernfeld werden somit jeweils zwei Arten von 
Lernmedien zur Verfügung stehen: Ein oder mehrere 
«Handlungsbausteine» und ein «Wissensbaustein»







Fragen?
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53
 …für Ihre Aufmerksamkeit und Herzlichen Dank für Ihr Engagement bei 
der Umsetzung!


